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Agenda

01 Campus-Webportal / Mobile Apps
Stundenplan, Prufungen, etc.

02 Hochschulnetzwerk
WLAN, PC-Pool

03 Web-Applikationen
E-Mail und Office365 fur Studierende
Citrix Umgebung

04 Nutzung der SmartCard
Drucken, Parkhaus und Essen
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05 ILIAS

06 IT-Support
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Webportal / Mobile-Apps




Webportal

Ubersicht der Funktionen
— Stundenplan

— Mein Studium

— Dokumente

— Meine (personlichen) Daten

— Bewerbung
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Mobile

In Stores verfugbare App ,,.SRH Hochschule Heidelberg"

e
— Android P

HEIDELBERG
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Hochschulnetzwerk
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Wo kann man sich anmelden?

— PC-Raume der jeweiligen Fakultaten; Informationen hierzu in den Sekretariaten

— Zentral-Bibliothek (BonhoefferstraBe 8, gegenuber CUBE-Mensa)

Hinweis: Die jeweiligen Computerrdume werden (auf3er in der Bibliothek) prioritar durch
die jeweiligen Fakultaten genutzt. Um etwaige Gerate auszuleihen, wenden Sie sich

bitte an lhre eigenen Fakultatssekretariate.

31.03.2021 SRH Hochschule Heidelberg - IT-Einfiihrung 7



Wie meldet man sich an?
(Anmeldename)

System oder Umgebung

Anmeldename

Campus-Webportal

Matrikelnummer@stud.hochschule-heidelberg.de

WLAN (wlanfhlx, eduroam)

Matrikelnummer@stud.hochschule-heidelberg.de

Windows (bspw. im PC-Pool)

Matrikelnummer@stud.hochschule-heidelberg.de

E-Mail/ Webapplikationen

Matrikelnummer@stud.hochschule-heidelberg.de

Citrix Remotedesktop

Matrikelnummer@stud.hochschule-heidelberg.de

ILIAS

Matrikelnummer

Hinweis: Fur weitere, ggf. fakultatsspezifische Systeme erhalten Sie die Informationen zur
Anmeldung und Registrierung von den Verantwortlichen in der Fakultat.

31.03.2021

SRH Hochschule Heidelberg - IT-Einfiihrung

rrh



Passwort vergessen?

1. Sollten Sie ihr Passwort vergessen haben, konnen Sie es uber die Seite
http://campus.hochschule-heidelberg.de/ zurlicksetzen:

MITGLIEDER-LOGIN

]
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http://campus.hochschule-heidelberg.de/

Passwort vergessen? I | h

Geben Sie lhren Benutzernamen ein und klicken Sie auf Senden:

Neues Passwort anfordern

ﬂ

Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, knnen Sie hier ein neues anfordern. Geben Sie dazu thren Benutzernamen ein. Klicken Sie
auf Senden. Im nachsten Schritt erhalten Sie eine E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse. Diese E-Mail enthdlt einen Link.
Wachdem Sie auf diesen Link geklickt haben, erhalten Sie automatisch eine weitere E-Mail mit lhrem neusn Passwort. Wenn Sie sich
das ndchste Mal am Webportal anmelden, missen Sie Ihr neues Passwart aus Sicherheitsgrinden andern.

[Benutzemame |11007075@stud.hochschule-heidelberg.de I]

Hinweis:

Um diese Funktion nutzen zu konnen, muss lhre private E-Mail-Adresse im Campus-
Webportal stets aktuell gehalten werden!
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Passwort vergessen?

2. Sie erhalten in den nachsten 5 Minuten eine E-Mail an lhr privates E-Mail-Postfach
mit einem Aktivierungslink.

Achtung:

— Der Aktivierungslink ist 48 Stunden gultig!

— Wenn Sie erst spater |hr privates E-Mail-Postfach prufen, ist der Aktivierungslink
ggf. bereits abgelaufen.

— In diesem Fall mussen Sie mit dem ersten Schritt von vorne beginnen.
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Passwort vergessen? I | h

— Aktivierungslink (Beispiel):

| 3t icken Si auf dem folgendem Linic Weam Do Browser dem ik act bk e mpieren S den Lk wed fmen Sie e e v Browoer ey o T ein s Passwo: an diese E-\fil-Adresse ssender
APPNAMF=Campue et PR CNAE=] O TPASSSEND e AR GUMENTS=N0000000500001NO00000030200000 . A DU e ACIF 1361 4B AC AFF 6744080140 E AT ) IR FAB A D38 3D D AT 3 AT LI ARG D 13D 8679 4B D3 CASG A AE 3 ) KA TASS 46 0SB0 ARSI TG4 A4 T4C T

— Nachdem Sie auf den Aktivierungslink geklickt haben, werden Sie auf die
PASSWORT VERGESSEN Seite umgeleitet:

RT VERGESSEN?

|

Ihr neues Passwort wurde an lhre im System hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet.

|
3. Sie erhalten eine weitere E-Mail mit Ihrem neuen Passwort.

— Nachdem Sie sich damit angemeldet haben, mussen Sie ein neues Passwort
vergeben.
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Passwort vergessen?

Regeln zur Passwortvergabe:

— Das Passwort darf weder den ganzen noch Teile des Vor- und Nachnamen
beinhalten und muss mindestens acht Zeichen lang sein.

— Zusatzlich muss es aus mindestens drei der folgenden Kategorien bestehen:
— Lateinische GroBbuchstaben (A-Z)
— Lateinische Kleinbuchstaben (a-z)
— Nummerische Zahlen (0-9)
— Satzzeichen wie z.B.: |, ?, etc.

— Um eine reibungslose Funktion sicherzustellen, vermeiden Sie folgende Zeichen: g, 6,

u @ #8 9%
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Drahtlos Netzwerk Lageplan

aaBstraBe .
B o exgionenet

Schrarke ——a

=

Kurpfalzkrankenhaus
Heidelberg

Borhoefferstralle

HSB-Haltestelle
Bonhoefferstrafie

D —

I @ eduroam
I @ wlanfhix
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Anmeldung im WLAN-Netwerk

— wlanfhlx (internes Hochschulnetzwerk)

— eduroam (weltweit an Bildungsinstitutionen nutzbar, eine Ubersicht finden Sie hier:
https://www.eduroam.org/where/ )

— Login:
— Benutzername: Matrikelnummer@stud.hochschule-heidelberg.de
— Passwort: Ihr Standardpasswort
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Web-Applikationen
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E-Mail abrufen

Offnen Sie: https://campus.hochschule-heidelberg.de/

(SRH HoCHSCHULEN

Startseite Bewerbung

Bibliothek

Campusleben Anwendungen

Studentenvertretung

W i A PV q
Anleitungen Webbasierte Anwendungen
Info & Formulare [@ 0365 & E-Mall
think-cell
ILIAS JEEELE
I w Terminalserver [(Handreichung PDF) i

Login: Matrikelnummer@stud.hochschule-heidelberg.de + Standardpasswort

DraamSpark Microsoft DreamSpark

Campusplan

Redmine (Projektsystem)

31.03.2021 SRH Hochschule Heidelberg - IT-Einfiihrung

rrh

17


https://campus.hochschule-heidelberg.de/

Office365 fur Studierende

— Als immatrikulierte Studierende der SRH Hochschule Heidelberg sind Sie berechtigt
Office365 kostenfrei zu nutzen.

,‘D Onlinedokumente durchsuchen

Office-Apps installieren ~

Office 2016
E PowerPoint 4 Enthalt Outlook, Onelrive for Business, Word,
Excel, PowerPoint, OneMote und mehr.

Weitere Installationsoptionen

Eine andere Sprache, die 84-Bit-Version oder
andere zusammen mit [hrem Abonnement
verfigbare Apps installieren.

— Folgen Sie den beschriebenen Schritten, um Office herunterzuladen
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CITRIX Remote Desktop I | h

— Vollwertiger Windows Desktop mit Zugriff auf interne Ressourcen
— Zugriff auf eigenes Laufwerk / D2S und evtl. Zusatzprogramme (z.B.: SPSS)
— Citrix Receiver installieren (wird zum Download angeboten)

— Handreichung fur mehr Informationen

w Terminalserver (Handreichung POF)
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Nutzung der SmartCard

20



SmartCard-Nutzung

— lhre SmartCard (Studierendenausweis) konnen Sie fir verschiedene Services auf
dem Campus nutzen:

— Drucken (Lokalen PC z.B. Pool, hier sind die Drucker schon eingerichtet und Sie konnen mit
der Smartcard den Druck abholen)

— Parken (Melden Sie sich in der MPS3 / Zimmer E37q)

— Bezahlung in der Mensa (CUBE)
Die Karte kann mit einem Guthaben aufgeladen werden.
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ILIAS® Lernplattform
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ILIAS

— Einige Fakultaten nutzen neben dem Webportal
zusatzlich die Lernplattform ILIAS®

— https://ilias.fh-heidelberqg.de

— Login: Matrikelnummer + Standardpasswort

— Zur genauen Funktion/Bedienung des Portals
erhalten Sie gesonderte Informationen von lhrer
Fakultat
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ILIAS

Hinweis:
Sie kdonnen sich plétzlich nicht mehr anmelden? Vermutlich ist Ihr Kennweort abgelaufen.
Kennwortanderungen fiir Studenten bitte wahlweise an einem PC in der Hochschule oder iiber das
CampusNet-Webportal http://campus.hochschule-heidelberg.de

Bei ILIAS anmelden
Benutzername
Passwort

Anmelden

Zum &ffentlichen Bereich
Bitte wahlen Sie Ihre Sprache! 0K

Nutzungsvereinbarung
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https://ilias.fh-heidelberg.de/
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Anleitungen & IT-Support
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Anleitungen

Auf der Seite https://campus.hochschule-heidelberg.de finden Sie unter Services >
Anleitungen diverses Infomaterial zu den Systemen unserer Hochschule.

(K_.-SRH HOCHSCHULEN

Startseite Bewerbung
Anwendungen
Bibliothek
Campusleben - . -
, : Willkommen in lhrem Webportal der SRH Heidelberg
Studentenvertretun
2 —— g In diesem Bereich finden Sie verschiedene Anleitungen.
“  Anleitungen
Info & Formulare / + Handreichung Campushet Webportal fir Studierende Q
| think-cell * Handreichung CampusMet Webportal fOr Dozierende
c | » Handreichung EDUR0am
| ampuspian » Handreichung WLAM-Zugang (wlanfh1x)
» Handreichung Zugriff auf Bibliotheks-Datenbanken
+ Anleitung Wahlmodule der Fakultat for Wirtschaft
* Handreichung Office SRH
* Handreichung Skype for Business SRH
\ » Handreichung Terminalserverfarm / Citrix /
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IT-Support

— Kommilitonen fragen

— Studierendensprechstunde:
— Montag-Donnerstag: 13:00-14:00 Uhr (06221/4275-712)
— am Info-Point / WelcomeDesk im Foyer der Ludwig-Guttmann-Str. 6
— Bitte den Studierendenausweis mitbringen oder

— |n Ausnahmefdllen: info.hshd@srh.de
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
und viel Erfolg beim Studienstart!



